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MODULO SOTTOSCRIZIONE ORDINE SITO 
 

Dominio:  ___________ . ____ 
 

Piano:    � Rapid Domain � Only Mail 3         � Only Mail 10 
  � Beginners        � Start � Professional � Corporate � Extreme    
Servizi: � ETRN � BackupMail � Mail Add � List server  
  

 
 

Costo del servizio per la durata di 12 mesi : €. ______ + Iva   � Costo Attivazione €. ______________________ 
Pagamento:  � rimessa diretta all’ordine � bonifico bancario 
 
 

Dati per la registrazione del sito:                                                     Dati per la fatturazione (se diversi): 
 
Ditta: _________________________________  Ditta: _________________________________  
 
Indirizzo: ______________________________  Indirizzo: ______________________________  
 
CAP: _________    Prov.:  _________________  CAP: _________    Prov.:  _________________  
 
Città: _________________________________  Città:  _________________________________  
 
n° tel: ____________ n° fax: ______________   n° tel: ____________ n° fax: _____________ 
 
Partita IVA: _____________________________  Partita IVA: ____________________________  
 
Legale Rappresentante:  Allegati per la registrazione dominio: 
 
Nome: ________________________________  � Lettera Assunzione Responsabilità   
 
Cognome: _____________________________   � Altro :  __________________ 
 
E-mail:  _______________________________     

 
 
N.B.:  I piani, le attivazioni ed i costi di registrazione, devono essere pagati tassativamente all’ordine o a 
          ricevimento fattura. 
          Nel caso di pagamento tramite bonifico bancario, l’attivazione del sito verrà effettuata solo dopo 
          l’avvenuto riscontro dell’incasso 
 
 
Collegno, Li ___/___/ _______ 
 
 
 
Con la presente firma dichiaro di aver letto e sottoscritto le norme e i regolamenti riportati sul retro del presente 
contratto: 
 
 

Per la Ditta _________________________ 
 
 
 
Ed in particolare le norme riportate ai punti 3,6,8,9,10,11 e 12 : 
 

  Per la Ditta _________________________ 



 
 

 

NORME E REGOLAMENTI 

 
Tra la Netweb s.rl , sita in Collegno, Via Torino n. 
142, in seguito denominata “NetWeb”  e la Ditta 
sottoscrivente il presente accordo,  in seguito 
denominata “Cliente” si conviene e stipula quanto 
segue: 
1) DEFINIZIONI: 

a) “Piani” significa una proposta per offrire 
vari servizi forniti dalla NetWeb come riportato 
in allegato al presente contratto. I “Piani” non 
includono l’uso del marchio NetWeb. 
b) “Cliente” significa un utilizzatore finale 
che utilizza i servizi forniti dalla NetWeb. 

2) PREZZI: 
a) Tutti i prezzi dei Piani forniti dalla 
NetWeb  al Cliente sono in €uro al netto di 
Iva. 
b) Il Cliente è responsabile del pagamento 
di tutti gli oneri di qualunque natura derivanti 
dai servizi della NetWeb indifferentemente da 
chi sia responsabile della richiesta o della 
raccolta di tali oneri. 

3) ACCETTAZIONE ORDINE E PAGAMENTO. 
a) Tutti gli ordini sono soggetti 
all’accettazione della NetWeb. Un ordine verrà 
considerato accettato dalla NetWeb quando 
verrà inviata conferma scritta al Cliente. La 
NetWeb può rifiutarsi di accettare qualunque 
ordine, o ritardare l’accettazione in attesa del 
completamento delle condizioni che la NetWeb 
può scegliere di richiedere. Tali rifiuti o tali 
condizioni non possono tuttavia essere 
ingiustificati e saranno comunicati al Cliente 
via e-mail o fax. 
b) Pagamento e termini del pagamento: il 
pagamento dovrà essere effettuato nei termini 
concordati con la NetWeb in €uro. I pagamenti 
sono dovuti alla presentazione della fattura. 
Se a causa di spese bancarie, tasse di 
trasferimento, o simili, la NetWeb dovesse 
ricevere meno dell’ammontare della fattura, la 
NetWeb richiederà al Cliente la differenza. Nel 
caso in cui il pagamento di quanto dovuto non 
fosse ricevuto dalla NetWeb entro trenta (30) 
giorni dalla richiesta, la NetWeb imporrà un 
interesse pari al tasso ufficiale di sconto 
maggiorato del 2% su quanto dovuto per ogni 
mese o frazione di esso in cui l’importo 
rimarrà scoperto. Nel caso in cui qualunque 
ammontare rimanga non pagato per 
quarantacinque (45) giorni dalla presentazione 
della fattura, la NetWeb potrà  sospendere i 
servizi forniti al Cliente. 

4) DOVERI DELLA NETWEB 
La NetWeb procurerà, su richiesta, un Internet 
Domain Name (solo per la Nic Italiana) al 
Cliente. In questo caso il Cliente rinuncia con il 
presente atto, prima dell’acquisizione del 
dominio di cui sopra, ad ogni e qualunque 
reclamo che possa avere verso la NetWeb per 
qualunque perdita, danno, reclamo o spesa 
derivante dalla o in relazione alla registrazione 
del Domain Name in qualunque elenco di rete 
on-line o off-line, liste di registrazione o liste 
di associazioni o per la cancellazione del 
Domain Name dalle sopracitate liste in seguito 
al termine della fornitura da parte della 
NetWeb per qualunque ragione. Qualunque 
costo sostenuto dalla NetWeb per ottenere o 
per mantenere un Domain Name a favore del 
Cliente sarà immediatamente rimborsato alla 
NetWeb previo invio della relativa fattura.  
La NetWeb si riserva di dare conferma 
dell’avvenuta registrazione del dominio 
richiesto e si esonera dalle responsabilità 
derivanti dall’uso del Cliente del nome di 
dominio non ancora registrato. 

5) REGOLE E REGOLAMENTI 
La NetWeb può imporre di volta in volta regole 
e regolamenti riguardanti l’uso dei suoi servizi. 
Il Cliente imporrà dette regole ai suoi 
eventuali Clienti per assicurare la necessaria 
compatibilità.  

6) LIMITAZIONE DEGLI OBBLIGHI E DELLE 
RESPONSABILITA’ DELLA NETWEB 
a) La NetWeb farà i suoi migliori sforzi per 
mantenere un accettabile rendimento dei 
servizi forniti, ma la NetWeb non fornisce 
assolutamente  nessuna  garanzia, espressa o 
implicita, inclusa la garanzia di 
commerciabilità o di rispondenza a particolari 
scopi. La NetWeb non può garantire un 
servizio continuo, un servizio in tempi specifici 
o l’integrità dei dati trasmessi o ricevuti 
attraverso il suo sistema o attraverso Internet. 
La NetWeb non sarà responsabile per la 
divulgazione involontaria, per la corruzione o 
per la cancellazione dei dati trasmessi o 
ricevuti o memorizzati sul suo sistema. La 
Netweb non è responsabile verso il Cliente o 
verso i suoi clienti per qualunque reclamo o 
danno, che possa essere sofferto dal Cliente o 
dai suoi clienti, incluso, ma non limitato a, 
perdite e danneggiamenti di qualunque 
natura, risultanti dalla perdita dei dati, 
impossibilità di connessione ad Internet, o 
impossibilità di trasmettere o ricevere 
informazioni a causa o risultante da ritardi, 
mancate consegne o interruzioni di servizio 
imputabili o meno ad errori o negligenze della 
NetWeb, 

b) La NetWeb potrà terminare di fornire 
qualunque Piano, o potrà richiedere la 
soddisfazione di condizioni che la NetWeb può 
scegliere di imporre come prerequisito per la 
continuazione della fornitura del Piano. Tali 
richieste o la decisione di terminare la 
fornitura non possono tuttavia essere senza 
giustificazione e la NetWeb si impegna a 
fornire al Cliente notizia via e-mail o fax della 
intenzione di terminare il servizio o di imporre 
nuove condizioni. 
c) I servizi forniti dalla NetWeb al Cliente 
saranno considerati accettati in tutto e per 
tutto 30 (trenta) giorni dopo la presentazione 
della fattura relativa, se in tale periodo non 
sarà ricevuto dalla NetWeb nessun reclamo 
scritto. Nessun reclamo verrà accettato dopo 
tale periodo. 
d) La responsabilità della NetWeb nei 
confronti del Cliente e di qualunque 
utilizzatore di qualsiasi Piano o di altri servizi 
NetWeb è limitato all’importo pagato e 
ricevuto dalla NetWeb per i servizi non 
accettati. La NetWeb non sarà responsabile 
verso il Cliente e/o verso gli utilizzatori e/o 
verso qualunque altro soggetto per qualunque 
danno speciale, consequenziale o di altra 
natura, comunque causato, per la rottura del 
contratto, negligenza o altro, anche se la 
NetWeb è stata avvisata della possibilità di tali 
danni. 
e) Il Cliente prenderà ogni precauzione 
necessaria per assicurare che la NetWeb non 
sarà chiamata in causa per qualunque reclamo 
che riguardi i servizi offerti dalla NetWeb a 
qualunque Cliente od utilizzatore. Il Cliente si 
impegna ad avvisare e ad aggiornare la 
NetWeb di qualunque reclamo di ogni natura 
rilevato da propri clienti verso la NetWeb. 

7) DIRITTI DI PROPRIETA’: 
La NetWeb mantiene tutti i diritti, titoli e 
interessi nei nomi NetWeb, marchi, invenzioni, 
copyrights, segreti aziendali, patenti e know-
how in relazione alle funzionalità, disegno e 
operatività dei Piani e dei sistemi hardware e 
software e delle risorse necessarie per fornire i 
singoli elementi di servizio dei quali sono 
composti. Questo contratto non costituisce 
licenza per il Cliente per usare il nome o i 
marchi NetWeb. 

8) RISERVATEZZA. 
Il Cliente riconosce che a causa dei suoi 
rapporti con la NetWeb, può avere accesso a 
informazioni e materiali relativi ad affari, piani, 
clienti, tecnologia software e strategie 
marketing che sono confidenziali e di valore 
sostanziale per la NetWeb e che tale valore 
potrebbe essere inficiato se le informazioni 
fossero diffuse a terze parti. Il Cliente dichiara 
che non userà in ogni modo per proprio conto 
o per conto di altri e non svelerà a terze parti 
nessuna delle eventuali informazioni ricevute 
dalla NetWeb. Il Cliente inoltre riconosce che 
prenderà ogni ragionevole precauzione per 
proteggere la riservatezza di tali dati. 
Nel caso di termine del presente contratto, si 
impegna a non diffondere o ad usare nessuna 
informazione confidenziale in suo possesso, e 
che tutto il materiale riservato verrà 
riconsegnato alla NetWeb o distrutto. L’obbligo 
del rispetto di quanto sopra stabilito verrà 
mantenuto anche in caso di risoluzione del 
contratto per qualunque ragione. La mancata 
osservanza di quanto definito nella presente 
sezione sarà titolo per la risoluzione del 
contratto senza possibile contestazione da 
parte del Cliente. 

9) RAPPORTI TRA LE PARTI 
La relazione tra la NetWeb ed  il Cliente è 
quello tra il venditore e l’acquirente. Essa non 
si configura come joint-ventures, 
franchiser/franchisee o datore di 
lavoro/dipendente. Il Cliente non ha autorità, 
palese o meno, per impegnarsi a nome o per 
conto NetWeb, o per coinvolgere legalmente in 
qualunque modo la NetWeb per qualunque 
scopo e non è autorizzato a presentare la 
NetWeb ed i suoi servizi in altro modo di 
quanto espressamente stabilito in questo 
contratto.  

 
 
10) CONTROVERSIE. 

Le parti tenteranno di risolvere tutte le 
controversie insorgenti relative al contratto in 
essere con spirito di cooperazione senza 
procedimenti formali. Qualunque controversia 
che non possa essere risolta (tranne che per 
gli importi e le fatture non saldate) e che non 
rientri in quanto stabilito nell’articolo 8, sarà 
soggetto di arbitrato su richiesta scritta di una 
qualunque tra le parti. Il collegio arbitrale sarà 
composto da tre membri nominati uno 
ciascuno dalle due parti ed il terzo nominato 
dai due precedenti ovvero, in caso di 
disaccordo, dal Presidente dell'Ordine dei 
Dottori Commercialisti di Torino. 
Gli arbitri giudicheranno ex bono et aequo, 
senza formalità di procedura e con giudizio 
inappellabile. 

11) DURATA DEL CONTRATTO 
Questo accordo avrà termine a 12 (dodici) 
mesi dalla data di sottoscrizione. Sarà 
automaticamente rinnovato di anno in anno 
tranne che per i seguenti motivi: 
a) Lettera di disdetta inviata almeno 30 
(trenta) giorni prima della scadenza da una 
delle parti tramite raccomandata con A.R.. 
b) Dalla NetWeb con un preavviso scritto 
di (30) trenta giorni, nel caso di mancato 
rispetto da parte del Cliente di uno qualunque 
dei termini del presente contratto. 
c) Dalla NetWeb con effetto immediato nel 
caso in cui: 

1 qualunque  titolo di pagamento  
bancario consegnato dal Cliente alla 
NetWeb venga restituito non pagato ed 
il Cliente non copra lo stesso entro i 
successivi 5 giorni lavorativi. 

2 Il Cliente vada in arretrato di più di 60 
(sessanta) giorni nei pagamenti dovuti 
alla NetWeb. 

3 Il Cliente venga dichiarato insolvente 
con procedura concorsuale, fallimento 
ecc.. 

d) Dalla NetWeb con effetto immediato nel 
caso in cui il Cliente tenti di trasferire tutto o 
parte del presente accordo senza il preventivo 
accordo scritto della NetWeb. 
e) Dalla NetWeb con effetto immediato nel 
caso in cui il Cliente eviti di informare 
immediatamente la NetWeb del verificarsi di 
una delle condizioni di cui sopra. 

12) NON CEDIBILITA’ 
I diritti e gli obblighi di questo contratto non 
possono essere ceduti dal Cliente  
direttamente o indirettamente senza il 
preventivo assenso scritto della NetWeb. 

13) INVALIDITA’ PARZIALE 
La nullità di uno o più delle disposizioni del 
presente contratto non incide sulla validità del 
contratto nel suo complesso. 

14) LEGGI APPLICABILI E FORO COMPETENTE 
Per qualsiasi controversia sul presente 
contratto, sarà esclusivamente competente il 
Foro di Torino. 
Per quanto non espressamente stabilito si fa 
riferimento al Codice Civile. 

15) VARIAZIONI E MODIFICHE  
Qualsiasi convenzione derogativa o 
complementare al presente contratto dovrà 
essere pattuita per iscritto. Il presente 
contratto abroga e sostituisce qualsiasi 
accordo, scritto verbale, intervenuto tra le 
parti. 

 
 


